SOCIAL MEDIA BUSINESS

DIE LEHMSCHICHT BROCKELT!

#AndersFihren im Netzwerk fiir eine nachhaltige Transformation
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TWITTERN ERWUNSCHT!

@JPFENDR
@LEHMSCHICHT
@SMBTEAM
#TELEKOMWALL



SOCIAL MEDIA BUSINESS. ANDERS ARBEITEN MIT...

Mensch: Menschen-Netzwerke aufbauen & pflegen (Xing NewWork Award 2015)
= 880x Die Guides (LeadZWin Award 2017)

= 520x TELEKOM BOTSCHAFTER

= 260x DEVELOVERS

= 120x Die Lehmschicht brockelt (Fihrungskrafte, die AndersFihren)

Prozess: Transformationsprojekte initiieren & begleiten

= #AndersArbeiten Coaching & Enabling (Facilitation, Agiles Arbeiten, YAM)
=  Formate wie smbopendoor, #sobelive, opencampus & Hackathons
= Workshops zu "Digital fiihren": Digitalisierung & Fihrung durchfiihren
=  Produkte, z.B. Listen, Like, Follow & Talk, Geschichten des Gelingens

Raum & Tools: (Digitale und analoge) Umgebungen fiir #AndersArbeiten schaffen
= Buche #AndersArbeiten Rdume im Landgrabenweg e

= 100x Telekomwall.de: Externer Social Media Buzz intern sichtbar machen 5P

= Mitarbeiter sprechen lassen: Bloggingplattform www.workingdigital.de betreiben
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https://yam.telekom.de/groups/tsn-guides
https://yam.telekom.de/groups/telekom-botschafter
https://yam.telekom.de/groups/develovers
https://yam.telekom.de/groups/lehmschicht
https://yam.telekom.de/tags/#/?tags=andersf%C3%BChren
https://yam.telekom.de/tags/#/?tags=smbopendoor
https://yam.telekom.de/tags/#/?tags=%23sobelive
https://yam.telekom.de/tags/#/?tags=opencampus
https://yam.telekom.de/groups/1-international-dt-barcamp-meets-yam-hackathon
https://yam.telekom.de/docs/DOC-313583
https://yam.telekom.de/docs/DOC-107172
https://yam.telekom.de/groups/geschichten-des-gelingens
https://yam.telekom.de/docs/DOC-398179
https://yam.telekom.de/docs/DOC-145438
http://www.workingdigital.de/

WER IST DIE LEHMSCHICHT?

Im Silo bleiben und Innovation verhindern

Die Lehmschicht ist ein Menschenschlag im Unternehmen, der
"schon immer alles so gemacht" hat, der "alles tber seinen
Schreibtisch laufen lassen" muss. Und der im eigenen Silo
bleiben will, anstatt bereichstbergreifend und auf Augenhdhe
mit Kollegen zu Losungen fir unsere Kunden zu kommen.

@lehmschicht - Der Twitter-Account

71 Die Lehmschicht
Y @Lehmschicht

L Alexanderlijkenund L wiitererhabeh retweetet 13 Alexander Luyken und 5 weitere haben retweetet Fur mich einer der schlimmsten Tage im Jahr:
4Bn, Die Lehmschicht @Lehmschicht - 24. Nov. 2017 v 4@ Die Lehmschicht @Lehmschicht - 29. Nov, 2017 7 #Weihnachtsfeier. Habe keinen Urlaub
Ay LC/I::hotrZ:clfm igzzczstmvavla:;ar:[:‘ag; :laar:m?— Q B Todo-Liste fur heute: bekommen und muss jetzt beobachten, wie
T e o . U[l))'erl-.er:‘gagiehr_te:( Kollegen den Wind aus den Segeln nehmen — Check. gleeh52|::gseennSIch schon am friihen Morgen
FUleLehmschic .

#DieLehmschicht spricht am #FF #FrustrationFriday #Dieleh hich
ieLehmschicht

DIE JAHRLICHE WEIHNACHTSFEIER STEHT AN.

FUR DIE KOLLEGEN EIN GRUND, SCHON MORGENS MIT DER ARBEIT AUFZUHGREN.

1Retweet 12,Geralt mir-angzben NP D PEC O @ QP

Q1 T2 L B3 8
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ZUSAMMENARBEIT IM DIGITALEN ZEITALTER
BRAUCHT FUHRUNGSKRAFTE, DIE...

...VERTRAUEN UND SICH TRAUEN
...ERMOGLICHEN
...WERT SCHOPFEN
...WERTSCHATZEN



WER IST ,,DIE LEHMSCHICHT BROCKELT*“?

Von unten nach oben: Die Menschen machen den Unterschied

,Die Lehmschicht brockelt” ist eine konzernweite Community von
Fihrungskraften aller Hierarchiestufen, die #anderstihren: Otfener,
transparenter, abseits der ausgetretenen Pfade. Wir wollen digjenigen
zusammenbringen, die Dinge verandern, den Austausch ermoglichen
und dadurch noch mehr Menschen gewinnen, die #anderstihren.

Was haben wir bis jetzt gemacht?

Die Community-Kerngruppe besteht zurzeit aus
rund 30 Fihrungskraften. Wir haben uns 2017
dreimal getroffen und zunéchst Erfahrungen geteilt,
Erfolgsrezepte ausgetauscht, Projektideen ins
Leben gerufen und umgesetzt.
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UNSERE GEMEINSAM ERARBEITETE VISION

DIE LEHMSCHICHT BROCKELT

#AndersFiihren - #AndersArbeiten - #AndersDenken

Wir als Gruppe ,Die Lehmschicht bréckelt” wollen Fiihrung und Zusammenarbeit
in der Deutschen Telekom nachhaltig verandern

Wir arbeiten anders

Wir pilotieren agile Entwicklung, flexible Organisationsformen, offens Zusammenarbeits- und Austauschsformate (wie z.E.
BarCamps, BusinessCircles, OpenCampi) und fordarn die Integration von Social Media in der taglichen Arbeit. Wir intuaren
und unterstutzen in konkreten (Fuhrungs-)Intiativen und strahlen so ins Unternehmen aus.

Wir fiihren anders

Wir leben zum einem in der Organisation AndersArbeiten vor und arbeiten zum anderan an der Organisation, um die
Veranderung zu unterstitzen.

Wir denken anders

AndersArberten und AndersFihren erfordern eine Haltung, die von Offenhert, Transparenz, Vertrauen und Weartschatzung
gepragt ist. Unsere Gruppe tnfft sich regelmatig, um sich gegensertig Feedback zu geben und gemeinsam Hesonanz zu
erzeugen. Wir Uberreden niemanden, aber Uberzeugen in unseram Umfeld durch unser Handeln und durch Denkanstafe.
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WAS HABEN WIR 2018 VOR?

I Menschen und Netzwerk starken

n geschaffen und gelebt

An dreimal zwei Tagen wollen wir eine intensive Learning Journey
unternehmen, um uns als Flihrungskrafte und Mitarbeiter im
#andersflhren und #andersarbeiten zu starken und damit eine
wirklich nachhaltige Veranderung im Zusammenarbeiten in der
Telekom zu erreichen. Inspirierende Menschen und Orte sowie
der Austausch mit anderen Unternehmen sollen uns dabei helfen.

netWorkCam 217 #nwc1

400 Vorreiter bauen ein vernetztes Unternehmen

Neue Wege gehen
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DIE LEHMSCHICHT SPRICHT. AUSSENAKTIVITATEN |

Geschichten des Gelingens

PHILIPP SCHINDERA
WAHLEN@COM

Was wire, wenn ich meinen Chef in Zukunft selbst
wahlen kénnte? Mit dem Pilotprojekt

,WAHLEN@COM" haben wir eine Antwort auf die

Frage gefunden: Das wére grofiartig! Oder: das IST
groflartig. Denn im Fiihrungskreis von COM gibt es

jetzt vier Mitarbeitervertreter, die von unseren 140
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gewahit wurden. Sie
sorgen fiir kreativen Input, Perspektivwechsel und aktive
Beteiligung an Entscheidungen zu COM-Themen. Und
damit flir qualitativ verbesserte Fiihrungsarbeit.

B BOCK AUF WAHL

Unser Projekt eréffnet weitere Chancen mit
Seltenheitswert. So kann man bei uns Flihrungskraft
\ auf Zeit sein. Wer sich hier ausprobiert und schlieBlich
E Ve feststellt, dass die Aufgabe doch nicht passt, kann
| \\ sie nach einem Jahr wieder abgeben. Ganz ohne
%, den Stempel des Scheiterns aufgedriickt zu
"\ l bekommen.

PHILIPP SCHINDERA,
LEITER UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION

-, &
ey &
EHmsC

KATJA DRECHSLER
SITZUNG DER
GESCHAFTSLEITUNG
OHNE POWERPOINT

Was passiert wenn man ein altbekanntes Muster
bricht? Es entsteht etwas Neues und der Mensch
lernt - Perspektivwechsel!

Die Geschaftsleitung der Telekom
IT hat sich getraut, etwa 50

Prozent der GL-Meeting-Zeit in
einer PowerPoint-freien Zone

auf Papphockern im Kreis sitzend
zu verbringen. Natiirlich sitzen nicht
nur wir GLs im Kreis. Gemeinsam mit Kollegen quer aus der
Telekom IT-O isati I i wir Zu unserem
Transformationsprojekt IT@MOTION.

Der Mehrwert: Jeder ist prasent, hért zu, beobachtet, lernt und
diskutiert. Auf den Hockern sind alle gleich, jede Meinung und
Beobachtung ist wertvoll. Dabei ist das Format flexibel. Erarbeiten
wir mehrere Losungsalternativen, bilden wir kleinere Gruppen,
achten auf gute Durchmischung wie: m/w, IT-Experte, Service- und
Kundenbrille usw. So erhalten wir die wertvolisten Sichtweisen und
Ideen.

Es erfordert Mut, mit einer GL ,Tacheles" zu reden. Daher sind
die Inhalte fiir uns nicht immer leicht, aber die Erkenntnisse
umso pragender und gegenseitiges Vertrauen wéchst. Durch
dieses Format ist IT@MOTION kein Projekt, das wochentlich
einen flinfzigseitigen PowerPoi icht VOR einer
Geschéftsleitung présentiert. Sondern eine Bewegung, die
gemeinsam MIT unterschiedlichen Vertretern aus der Telekom
IT und der aftsleitung ihre Kultur und Arbei ing
eigenverantwortlich verandert und gestaltet.

KATJA DRECHSLER,
LEITERIN [T-STR
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Lehmschicht- DEMO Telekom Barcamp 2017

, Die Lehmschicht

Martin Kriha und 10

itere gefallt das

o

Alexander Luyken @alexluyken - 4. Dez. 2017

Die Zahl der Unterstutzer wird groBer...
)Don't Share!{

#DieLehmschicht DEMO @ #TBAR
#telekomwall

Alle die auf Twitter sind, arbeiten nicht. Dont Share!

[

Skandal: So versucht #DieLehmschicht #AndersArbeiten & #V Teilen in

§ Retweets 22 Gefa \ 0L"800606 Q 2 Tz 92 (]
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DIE LEHMSCHICHT SPRICHT. AUSSENAKTIVITATEN Il

WebEx & Twitter: Best-Practice Sharing iiber DT hinaus 80/20 Arbeitszeitregelung in Co-Creation mit HR

‘ Jens Cornelissen =
B e oigen ) v

Mal wieder ein inspirierendes Beispiel fiir
#AndersArbeiten aus dem Hause
@deutschetelekom, schén zusammengefasst
von @achimbrueck linkedin.com/pulse
/die-lehm @Lehmschicht
@winfried_ebner @jpfendr @Die_Meyers
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"Die brockelt mit : Anders fuhren mit resp...
ich fache gerne mal, auch wenn etwas nicht mehr u lachen ist. Daher foige ich seit
einiger Zeit dem Twitter-Account @lehmschicht. Er haut Spriche von

treees 10 s e QOO SOH S @ L

11 Winfried Ebner und 2 weitere haben retweetet
Marc Wagner @MarcWagner1975 - 19, Jan. v
Die #Lehmschicht ... bietet enormes Potenzial, das es zu nutzen gilt .. Gber Angst
vor Machtverlust, neue Fihrung im digitalen Zeitalter ... im Co-Kreation Ansatz mit
u.. Vertretern von @Dainle; @DeutscheBahn_AG @detecon
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% achimbrueck m "

@achimbrueck

#BusinessCircles - flr eine bessere
Gesprachskultur. @Die_Meyers erkért das
Thema unserer unternehmensibergreifenden
WebEx mit @winfried_ebner & @jpfendr von
der @deutschetelekom - Danke!

#lehmschicht #telekomwall #digitalus
#andersarbeiten #newwork

Wie

@ workingdigital. de

03:23 - 19.Jan. 2018
1Retweet 4,Gefallt mir-Angsben () @ @ @

Q LT L )

E Simon Dueckert @ G
Ein Business Circle der Geschaftsleitung

Telekom IT - ohne Tisch, Notebooks und
Powerpoint. #DieLehmschicht

"I 1 Lg Katja Drechsler @il
Die Geschaftsleitung der Telekom IT setzt bewusst auf
“PowerPoint.-freie Zonen" - echter Dialog! #telekomwall #telekom_ it
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MOBILES ARBEITEN A

FUTURE WORK
80/20 ARBEITSZEITMODELL
SKILL MANAGEMENT
LEVELUP!

BVERSAMMLUNG LEITENDE ANGESTELLTE

19.04.2018



VERANDERUNG BEGINNT IN DIR!



DU KANNST SOFORT BEGINNEN!



FRAGE NICHT UM ERLAUBNIS,
FANG EINFACH AN!



DU WIRST VERBUNDETE FINDEN!



@

DIE LEHMSCHICHT BROCKELT.
SEIl 2018 DABEI!



